
 
 
 
 

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการขายเบ้ืองต้น 1   
เรื่องการสื่อสาร โดยใช้บทบาทสมมติแบบกลุ่ม ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 1/1  สาขาวิชาการบัญชี 

วิทยาลัยเทคโนโลยีอาเซียนบริหารธุรกิจ จังหวัดระยอง 
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กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยความกรุณา ให้ค าปรึกษา และได้รับค าแนะน าจากท่านผู้รับ
ใบอนุญาตท่านอาจารย์ปราโมทย์ กล้าหาญ ผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้กรุณาสละเวลาเป็นที่ปรึกษางานวิจัย 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง นอกจากนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านผู้อ านวยการวิทยาลัยฯ ท่าน
อาจารย์สุพรรณิกา ทิพพศรี กล้าหาญ ผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีอาเซียนบริหารธุรกิจ อ าเภอ
แกลง จังหวัดระยอง ที่สนับสนุนการท าวิจัยในครั้งนี้ 

ท้ายนี้ขอขอบพระคุณวิทยาลัยเทคโนโลยีอาเซียนบริหารธุรกิจ อ าเภอแกลง จังหวัดระยอง 
เป็นอย่างสูงทีส่นับสนุน และให้โอกาสท าวิจัยเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนา
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและขอขอบคุณนักเรียน – นักศึกษาวิทยาลัย
เทคโนโลยีอาเซียนบริหารธุรกิจ ที่ให้ความร่วมมือในการท าวิจัยในครั้งนี้เป็นอย่างดี 
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วิจัย         การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการขายเบื้องต้น 1  เรื่องการสื่อสาร โดยใช้   
                  บทบาทสมมติแบบกลุ่ม ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 1/1     
                   สาขาวิชาการบัญชีวิทยาลัยเทคโนโลยีอาเซียนบริหารธุรกิจ จังหวัดระยอง 
โดย              นางสาวนฤมล  นิคมสววรค์ 
จ านวนหน้า    41 หน้า 
________________________________________________________________________ 
 

บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการใช้แบบฝึกบทบาทสมมตเิพ่ือการสื่อสารในการเรียน
การสอนวิชาการขายเบื้องต้น 2 เพ่ือใช้ในการเสนอขายสินค้าของนักเรียน-นักศึกษาวิทยาลัย
เทคโนโลยีอาเซียนบริหารธุรกิจ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
คือนักเรียน-นักศึกษา ที่เข้าเรียนในรายวิชาการขายเบื้องต้น 2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 
จ านวน 1 กลุ่มเรียน รวม 28 คน ได้มาโดยการแสดงบทบาทสมมติ เครื่องมือวินิจฉัยได้แก่แบบฝึกบท
สนทนาความสามารถด้านการพูดสื่อสารแบบสังเกตพฤติกรรมด้านการพูด ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ การทดสอบคงท่ี 

ผลการวิจัยปรากฏว่า นักเรียน-นักศึกษาที่เข้าร่วมในกิจกรรมการพูดเพ่ือการสื่อสาร โดย
ภาพรวมมีความสามารถในการสื่อสารเพ่ือการถ่ายทอดก่อนการทดลองอยู่ในเกณฑ์ดี ที่ระดับค่าเฉลี่ย 
4.13 โดยพบว่านักเรียน-นักศึกษาที่มีความสามารถในการกิจกรรมเหมาะสมกับระดับความรู้
ความสามารถของนักเรียนในระดับดีร้อยละ 4.68 หลังการทดลองพบว่านักเรียนมีความกล้าพูดกล้า
แสดงออกสื่อสารได้ร้อยละ 93.3 

ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการพูดสื่อสารของนักเรียนก่อนและหลังการทดลอง
พบว่า หลังการทดลองนักเรียนพูดสื่อสารเพ่ือการแสดงออกได้ดีขึ้น โดยมีความสามารถในการพูดเพ่ือ
การสื่อสารหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 

 

 

 
 
 
 

 


