
 
 
 
 
 

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน รายวิชาการขายเบื้องต้น 1   
เรื่องการสื่อสาร โดยใช้บทบาทสมมตแิบบกลุ่ม ของนักเรียนระดบัประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที ่1/1  สาขาวิชาการบญัชี 
วิทยาลยัเทคโนโลยีอาเซียนบรหิารธุรกิจ จังหวัดระยอง 

 

 

 

 

โดย 

นฤมล  นิคมสวรรค์ 

 

 

 
 

 

ปีการศึกษา 2561 
วิทยาลยัเทคโนโลยีอาเซียนบรหิารธุรกิจ 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
กระทรวงศึกษาธิการ  



วิจัย        การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการขายเบื้องต้น 1  เรื่องการส่ือสาร โดยใช้   
                  บทบาทสมมติแบบกลุ่ม ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ช้ันปีท่ี 1/1     
                   สาขาวิชาการบัญชีวิทยาลัยเทคโนโลยีอาเซียนบริหารธุรกิจ จังหวัดระยอง 
โดย              นางสาวนฤมล  นิคมสววรค์ 
จ านวนหน้า    41 หน้า 
________________________________________________________________________ 
 

บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการใช้แบบฝึกบทบาทสมมติเพื่อการส่ือสารในการเรียนการ
สอนวิชาการขายเบ้ืองต้น 2 เพื่อใช้ในการเสนอขายสินค้าของนักเรียน-นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีอาเซียน
บริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2561 ซึ่งกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือนักเรียน-นักศึกษา ท่ีเข้าเรียนใน
รายวิชาการขายเบ้ืองต้น 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 1 กลุ่มเรียน รวม 28 คน ได้มาโดยการแสดงบทบาท
สมมติ เครื่องมือวินิจฉัยได้แก่แบบฝึกบทสนทนาความสามารถด้านการพูดส่ือสารแบบสังเกตพฤติกรรมด้าน
การพูด ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ การทดสอบคงท่ี 

ผลการวิจัยปรากฏว่า นักเรียน-นักศึกษาท่ีเข้าร่วมในกิจกรรมการพูดเพื่อการส่ือสาร โดยภาพรวมมี
ความสามารถในการส่ือสารเพื่อการถ่ายทอดก่อนการทดลองอยู่ในเกณฑ์ดี ท่ีระดับค่าเฉล่ีย 4.13 โดยพบว่า
นักเรียน-นักศึกษาท่ีมีความสามารถในการกิจกรรมเหมาะสมกับระดับความรู้ความสามารถของนักเรียนใน
ระดับดีร้อยละ 4.68 หลังการทดลองพบว่านักเรียนมีความกล้าพูดกล้าแสดงออกส่ือสารได้ร้อยละ 93.3 

ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการพูดส่ือสารของนักเรียนก่อนและหลังการทดลองพบว่า หลัง
การทดลองนักเรียนพูดส่ือสารเพื่อการแสดงออกได้ดีขึ้น โดยมีความสามารถในการพูดเพื่อการส่ือสารหลัง
การทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 

 
 

 
 
 
 
 
 


