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บทคัดย่อ 
   
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียน วิชาการส่ือสารข้อมูลและ
เครือข่าย  ด้วยกิจกรรมกลุ่ม  ส าหรับนักเรียนช้ัน ปวส.1 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาคเรียนท่ี 
2/2557 และเพื่อหาผลสัมฤทธิ์จากการใช้กิจกรรมกลุ่ม ในการพัฒนาความสามารถในการเรียนการ
สอน ของครูวิทยาลัยเทคโนโลยีอาเซียนบริหารธุรกิจ 
 ผลการวิจัยพบว่า จากการเปล่ียนกระบวนการเรียนเป็นกิจกรรมกลุ่ม คะแนนในการทดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียน มีค่าเฉล่ียหลังเรียนท่ีสูงกว่าก่อนเรียน โดยเฉล่ียนักเรียน-นักศึกษา ปวส. 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 1/1 จ านวน 5 คน มีค่าเฉล่ียในการสอบก่อนเรียน เท่ากับ 5.20 และค่าเฉล่ียใน
การสอบหลังเรียน เท่ากับ 8.00  นักเรียน-นักศึกษา ปวส.คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 1/2 จ านวน 11 คน มี
ค่าเฉล่ียในการสอบก่อนเรียน เท่ากับ 4.61 และค่าเฉล่ียในการสอบหลังเรียน เท่ากับ 7.85 ตามล าดับ  
ค่าดัชนีประสิทธิผล(EI) ในนักเรียน-นักศึกษา ระดับช้ัน ปวส.คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 1/1-2 มีค่าเกิน 0.5 
ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ท่ีรับได้ แสดงว่าเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้ได้ผลดี 
 การวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักเรียนนักศึกษาต่อการเรียนการสอน วิชาการส่ือสารข้อมูล
และเครือข่าย ด้วยกิจกรรมกลุ่ม สามารถช่วยให้ครูผู้สอนสามารถแก้ปัญหาเกี่ยวกับผลการเรียนต่ า
ของนักเรียนได้ และช่วยให้ทราบถึงความพึงพอใจของนักเรียนนักศึกษาในกระบวนการสอนท่ีใช้
กิจกรรมกลุ่ม 
 


